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Bakgrund

Kommunerna har skyldighet att utova tillsyn 6ver efterlevnaden av de bestimmelser som
giller for servering av alkoholdrycker. Det 4r kommunen och Polismyndigheten som utévar
den direkta tillsynen 6ver restauranger med serveringstillstand.

Definitioner

Kommunen ska uppritta en tillsynsplan som ska ges in till lansstyrelsen. Lansstyrelsen
foljer upp och utova tillsyn 6ver kommunernas arbete enligt alkohollagen och
Folkhilsomyndigheten utévar tillsyn pa nationell niva.

Ldg rum
Alkohollagen (2010:1622).

Organisation

Myndighetsndmnden ar ansvarig namnd for beslut och tillsyn av serveringstillstand och
folkol. Handldggning och tillsyn ar organiserad under myndighetsforvaltningen.

Syfte

Syftet med tillsynsplanen ar att fa en tydlig struktur 6ver arbetet med att planera
kommande é&rs tillsyn och uppfylla de mal och riktlinjer som géller inom tillsynsomrédet.
En tillsynsplan blir darmed ett strategiskt hjalpmedel for kommunen for en effektivare
tillsyn av organisationer med serveringstillstdnd avseende alkoholdrycker, samt
detaljhandel gillande folkal.

[«}
Mal
Malet med den forebyggande tillsynen ar att:

e informera och gora tillstindshavaren uppmarksam pa de krav som alkohollagen
stiller sa att brister i verksamheten inte uppstar.

Malet med den inre tillsynen &r:

o se till att tillstindshavare fortfarande ar lamplig att inneha ett serveringstillstand
samt uppfyller alkohollagens krav,
e setill att det rdder konkurrens pé lika villkor i restaurangbranschen.

Maélet med den yttre tillsynen &r:

o se till att tillstdndshavare och serveringsstillen, samt den som bedriver detaljhandel
med eller servering av folkol foljer alkohollagens krav,

o forebygga och korrigera brister som kan uppsta vid servering av alkoholdrycker,

e bidra till en sund och trygg restaurangmiljo,

e se till att servering av alkoholdrycker sker pa ett ansvarfullt sétt,

e setill ungdomar skyddas fran en tidig alkoholdebut.



Malgrupp

Tillstdndshavare med serveringstillstind och néringsidkare som bedriver detaljhandel eller
servering av folkol samt dess personal.

Tillsyn av serveringstillstand

Alkohollagen ir en social skyddslag med mal att begrinsa alkoholens skadeverkningar.
Tillgdngligheten av alkohol begrinsas genom att tillstindshavare ska uppfylla hogt stillda
krav for att fa ett serveringstillstind samt att efterleva alkohollagen efter att tillstdnd har
meddelats. Genom tillsyn kontrolleras att tillstdndshavare och serveringsstillen foljer
alkohollagen.

Tillsyn bedrivs pa tre olika sitt; forebyggande arbete, inre tillsyn och yttre tillsyn.

Férebyggande arbete

Det férebyggande arbetet sker genom utbildningar, information och radgivning till den som
har eller avser att soka serveringstillstind samt till dem som bedriver servering av och
detaljhandel med folkol.

Sévsjo kommun arbetar efter modellen ”Ansvarsfull alkoholservering” med syftet att
minska véld och skador relaterade till alkohol och droger pa krogen genom att arbeta for att
alkoholdrycker inte serveras till underariga eller méarkbart paverkade gister. Utbildningen
vander sig till tillstdndshavare och serveringspersonal och ar en diplomerad tvidagars
utbildning.

Savsjo kommun arbetar ocksd med konceptet hemma-hos-utbildning” med syftet att
informera, skapa en béttre forstaelse for hur alkohollagen och foreskrifter ska tillimpas.
Informationen sker i dialog och samtal med tillstdndshavare och serveringspersonal pa
serveringsstallet under cirka tva timmar.

Det forebyggande arbetet innebér ocksa att Savsjo kommun ska ha en god tillgidnglighet och
en vil utvecklad information pd kommunens webbplats.

Inre tillsyn

Tillsynsomréaden

Inre tillsyn ar av administrativ art och avser kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. I
forsta hand kontaktas Polismyndigheten, Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och miljo-
och hilsoskyddsforvaltningen. Kontrollen visar om tillstindshavaren med hansyn till sina
personliga och ekonomiska forhallanden fortfarande ar lamplig att inneha utfardat
serveringstillstand.

Vid den inre tillsynen ingar ocksa granskning och analys av tillstdindshavarnas
restaurangrapporter, genomgang av polis- och ordningsvaktrapporter, arsredovisning och
andringar i bolagets sammansattning samt kontroll av marknadsforing i till exempel media
som ett led i planeringen av den yttre tillsynen.

Tillsynsfrekvens
Inre tillsyn ska ske arligen och vid behov.



Yttre tillsyn

Yttre tillsyn bestar av besok pa serveringsstillena och kan vara bade oanmaélda och i forvag
inbokade.

Prioriteringsnivd
Den yttre tillsynen genomfors utifran f6ljande prioriteringsnivaer:

Mycket lag prioritet

Mycket 1ag prioritet far de tillstindshavare som endast vinder sig till ett slutet sillskap och
dar inget ar kint om storningar fran serveringsstéllet.

Lag prioritet

Lag prioritet far de tillstdindshavare som vinder sig till olika slutna séllskap eller driver
restauranger med serveringstillstand till allménheten dar i huvudsak familjer och dldre
gister ar restaurangens besokare. Serveringsstillet har 1ag alkoholf6érsiljning, inget
nojesutbud och inga kdnda stoérningar.

H&g prioritet

Hog prioritet far de tillstdndshavare som har tillstand for allménheten och dar det kan
finnas kinda stérningar. Restaurangen vinder sig till unga vuxna, matrestaurang med hog
alkoholforsaljning, ngjesutbud forekommer tillfalligt eller under viss period.

Mycket hég prioritet

Mycket hog prioritet far de tillstindshavare som har tillstand for allménheten och med ett
aterkommande néjesutbud for unga eller for vuxna. Restaurangen kan vara
nojesrestaurang/disco/pub med 1ag matforsaljning och hog alkoholforsaljning och dar det
kan finnas kidnda stérningar.

Tillsynsfrekvens

Tillstaindshavare med mycket 1ag prioritet ska kontaktas efter tillstdllningen av
alkoholhandlidggaren och om mgjligt ska ett tillsynsbesok genomforas.

Tillstandshavare med 1ag prioritet kommer fa minst ett (1) tillsynsbesok per ar.
Tillstdndshavare med hog prioritet kommer fa minst tva (2) tillsynsbesok per ar.
Tillstandshavare med mycket hog prioritet kommer f& minst tre (3) tillsynsbesok per ar.

Tillsynsomréaden
Vid den yttre tillsynen ska kommunens tillsynspersonal framst kontrollera

e att servering inte sker till minderariga

e att ordning och nykterhet rader pa serveringsstallet

e att serveringsansvarig person finns pa plats

e attlagad eller pd annat sétt tillredd mat tillhandahalls pa serveringsstéllet

e att det finns ett allsidigt matutbud

e att prissdttningen 6verensstimmer med alkohollagen

e att servering sker i enlighet med tillstdndet

e attlokalerna dr lampliga ur brandsikerhetssynpunkt, bland annat fria
utrymningsvagar

e att serveringsytan ar 6verblickbar och avgransad

e att det finns alkoholfria alternativ i tillfredsstillande urval och omfattning



e att den som serverar alkohol ar anstilld av tillstandshavaren eller &r inhyrd av ett
bemanningsforetag

e att marknadsforingen inte ar patrangande

e att animeringsforbudet respekteras

e att forvarings- och fortaringsforbuden efterlevs

e att forsiljningen bokfors enligt alkohollagens bestammelser

Tillsyn férsaljningsstallen av folkol

Tillsynsfrekvens
Minst ett (1) tillsynsbesok per detaljhandel/servering av folkol ska utféras under aret.

Tillsynsomrdden

Vid tillsynsbesoken kommer bland annat skyltning om aldersgrins, egenkontrollprogram,
mattfull marknadsforing, lokal och matvaruutbud att kontrolleras.

Kontrollkop ar ocksa en del i tillsynsarbetet.

Arbetsmetodik och etik vid yttre tillsyn

Legitimation

Tillsynspersonalen ska ha tjanstgorings ID-kort som styrker att de foretrader
tillsynsmyndigheten och har ritt att fa tilltrade till serveringslokaler och forradsutrymmen.

Ensamarbete

P4 grund av risken for hot och vald och utifran bevisféringsfragor skall tillsyn inte utféras
av ensam tillsynspersonal.

Direkt dterrapportering

Tillsynspersonal bor alltid, pa plats, dterkoppla till serverings eller forsiljningsansvarig vad
som uppmairksammats, innan tillsynen avslutas.

Dokumentation

Tillsyn ska alltid dokumenteras skriftligt och en tillsynsrapport skickas till
butikséagare/tillstandshavare.

Samarbete

For att tillsynen ska kunna bedrivas pa ett effektivt satt forutsitts ett gott samarbete med
andra myndigheter. Det &r ofta lampligt och effektivt att utfora tillsynen tillsammans. De
myndigheter som i férsta hand &ar berérda ar socialférvaltningen, raddningstjansten,
Polismyndigheten och Skatteverket.



Uppféljning av tillsynsplanen

Tillsynsplanen samt en verksamhetsberittelse for provning och tillsyn ska arligen i januari—
februari lamnas som anmaélningsarende till myndighetsnamnden.

Tillsynsplanens giltighet

Tillsynsplan kan vara arlig eller flerarig, revideras vid behov och faststills av
myndighetsndmnden.

Beslutad av: Socialférvaltningen den 19 december 2018
Reviderad: 2022-11-07

For revidering ansvarar: Myndighetsforvaltningen

For eventuell uppféljning: Myndighetsférvaltningen
Dokumentet galler for: Myndighetsforvaltningen
Dokumentet géller tills vidare.

Dokumentansvarig: Myndighetsforvaltningen
Diarienummer: SMB 2022/783
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